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WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia Qﬁmaja 2012 .

Aleksander Marek Skorupa

NK-KS.431.21.2012

Pan

Artur Nazimek
Przewodniczacy Rady Miejskiej
w Jaworzynie Slaskiej

Wystgpienie pokontrolne

W dniu 20 kwietnia 2012 r. zespot kontrolny w sktadzie: Magdalena Izykowska -
inspektor wojewodzki — przewodniczaca zespotu oraz Magdalena Kremienowska — inspektor
wojewodzki z Wydzialu Nadzoru i Kontroli Dolnoslaskicgo Urzedu Wojewodzkiego we
Wroclawiu, na podstawie upowaznienia Wojewody Dolnoslaskiego odpowiednio nr
NK-KS.0030.29.2012 oraz nr NK-KS.0030.20.2012 7z dnia 16 kwietnia 2012 r.,
przeprowadzil kontrol¢ problemowg w trybie zwyklym w Radzie Miejskiej w Jaworzynie
Slaskiej z siedziba przy ul. Wolnosei 9. 58-140 Jaworzyna Slaska. ktorej tematyka
obejmowata organizacje przyjmowania, rozpatrywanie i zalatwianie skarg i wnioskow.
Kontrola obj¢to okres roku 201112012 do dnia kontroli.

Kontrol¢ przeprowadzono w oparciu o plan okresowy kontroli zewnetrznych
w jednostkach podporzadkowanych Wojewodzie Dolnoslaskiemu oraz samorzadu
terytorialnego, realizowanych przez Wydzialy Dolnoslgskiego Urzgdu Wojewodzkiego
w 1 potroczu 2012 r.. zatwierdzony w dniu 2 stycznia 2012 r. przez Wojewodg
Dolnoslaskiego.

Przewodniczacym Rady Miejskiej w Jaworzynie Slaskiej jest Pan Artur Nazimek
wybrany Uchwatg nr 1/1/10 z dnia 30 listopada 2010 r. w sprawie: wyboru Przewodniczacego
Rady Miejskicj w Jaworzynie Slaskicj.

W wyniku kontroli ustalono. iz prowadzeniem rejestru skarg i wnioskow
wplywajacych do Rady Miejskiej w Jaworzynie Slaskiej zajmuje sie Pani Edyta Borowska.
zatrudniona na stanowisku podinspektora ds. Obslugi Rady Miejskiej w Referacie
Organizacyjnym i Spraw Spotecznych, zgodnie z aneksem do zakresu czynnosci podpisanym



w dniu 13 marca 2012 r. Z udzielonych wyjasnien wynika, iz Pani Edyta Borowska rowniez
w okresie obj¢tym kontrola prowadzita sprawy z zakresu skarg i wnioskdw.
[dowdd: akta kontroli: str.10-13].

Przedmiotowa kontrole przeprowadzono jedynie w zakresie organizacji przyjmowania
skarg i wnioskow, bowiem do organu w okresie objetym kontrolg nie wptynely zadne skargi.
ani wnioski w rozumieniu odpowiednio art. 227/241 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2000 r. Nr 98. poz. 1071
ze zm.), zwanej dalej k.p.a.

Skontrolowane zagadnienie oceniam pozytywnie.
Powyzsza ocene uzasadniam nast¢pujaco:

Ostatnia kontrola w przedmiotowym zakresie przeprowadzona zostata w dniu
6 grudnia 2007 r. przez inspektora Wydzialu Nadzoru i Kontroli Dolnoslaskiego Urzedu
Wojewddzkiego we  Wroclawiu. W wyniku przeprowadzonej kontroli  stwierdzono
nieprawidlowosci w zakresie: nieprzestrzegania zasady pisemnosci (art. 14 k.p.a.) przy
zawiadamianiu skarzacego o sposobie zalatwienia przedmiotowej skargi: blednej daty
rejestracji skargi w prowadzonym rejestrze, czy tez niespetnienia wymogoéw z art. 238 k.p.a.
przy zawiadamianiu skarzacych o sposobie zalatwienia przedmiotowej skargi. Jednakze
z uwagi na fakt, iz wskazane nieprawidlowosci przyjeto do realizacji odstgpiono
od formulowania wnioskow pokontrolnych.

Tryb przyjmowania i zatatwiania skarg i wnioskow przez Rade Miejska w Jaworzynie
Slaskiej nie zostal formalnie okreslony. Jednakze. na podstawie informacji udzielonej przez
pracownika ustalono, iz skargi badz wnioski wplywajace do Rady Miejskiej w Jaworzynie
Slqskiej sq rejestrowane, a nastepnie kierowane do wlasciwej komisji Rady Miejskiej
w Jaworzynie Slaskiej. ktora przygotowuje stanowisko w sprawie. Na sesji Rada Miejska
w Jaworzynie Slaskiej podejmuje stosowna uchwale. Nastepnie Przewodniczacy Rady
Migjskiej w  Jaworzynie Slaskiej zawiadamia skarzacego o sposobie zalatwienia
przedmiotowej skargi/wniosku, dotaczajac podjeta uchwate.

[dowod: akta kontroli: str. 10].

Przewodniczacy Rady Miejskiej w Jaworzynie Slaskiej przyjmuje interesantow
w sprawach skarg i wnioskow w kazdy pierwszy piatek miesigca w godzinach od 15:00 do
16:00. 0 ¢czym zawiadamia stosowna wywieszka w siedzibie organu. Natomiast radni Rady
Miejskiej w Jaworzynie Slaskiej przyjmuja w sprawach skarg i wnioskow w kazdy wtorek
w godzinach od 14% do 15°.Urzad Miejski w Jaworzynie Slaskiej pracuje od poniedziatku
do piatku w godzinach od 8" do 16”. Ustalone godziny przyjmowani interesantow
w sprawach skarg i wnioskdéw sg niezgodne z przepisem art. 253 §3 k.p.a.. z ktérego wynika.
ze «dni i godziny przyjeé powinny byé dostosowane do potrzeb ludnosci, przy czym raz
w 1ygodniu przyjecia powinny odbywadé w ustalonym dniu tygodnia po godzinach pracy ™.

Przyczyng ww. nieprawidlowosci bylo niczastosowanie si¢ do przepisu art. 253 § 3
k.p.a.
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Przy tym stosownie do dyspozycji art. 253 § 4 k.p.a.. informacja o terminie przyjec
interesantow w sprawie skarg i wnioskow umieszczona jest w widocznych migjscu
w siedzibie organu. Poza tym ustalono. iz organ przyjmuje interesantow w sprawach skarg
i wnioskow zgodnie z wymogiem przepisu art. 253 § 2 k.p.a., tj. ¢yt. “co najmnicj raz
w Iygodnii’.

W wyniku kontroli ustalono. iz do zadan cyt. ..stanowiska ds. obstugi Rady Miejskiej™
nalezy m.in. prowadzenie wlasciwych zbiorow i rejestrow., zgodnie z § 19 pkt 8 Regulaminu.
Zaznaczy¢ nalezy. iz stanowisko ds. obstugi Rady Miejskiej wchodzi w sktad Referatu
Organizacyjnego i Spraw Spotecznych (§ 19 pkt 8 Regulaminu). Z przepisu § 18 pkt 3
Regulaminu wynika, iz zadania dotyczace cyt. ,.,organizacji i zalatwiania skarg i wnioskow
obywateli —— prowadzenie rejestru  skarg i wnioskow " naleza do zakresu Referatu
Organizacyjnego i Spraw Spolecznych, ktory w strukturze organizacyjnej Urzedu podiega
bezposrednio Sekretarzowi, zgodnie z schematem organizacyjnym Urzedu. stanowiacym
zalacznik nr 1 do Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miejskiego w Jaworzynie Slaskiej
(zwanego dalej Regulaminem). Powyzszy Regulamin stanowi natomiast zalacznik do
Zarzadzenia Nr 03/KU/2011 Burmistrza Jaworzyny Slaskiej z dnia 29 marca 2011 r.
w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Urzgdu Miejskiego w Jaworzynie
Slaskiej. Z § 19 pkt | Reguluminu wynika, iz do obowigzkéw kierownika Referatu
Organizacyjnego i Spraw Spotecznych nalezy koordynacja i nadzér nad pracami referatu.
Przy tym funkcje kierownika Referatu Organizacyjnego i Spraw Spotecznych pelni
jednoczesnie Sekretarz Gminy, stosownie do § 15 ust. 3 Regulaminu.

Funkcje Sekretarza Gminy pelni Pan Tomasz Strzatkowski, zgodnie zakresem
czynnosci podpisanym w dniu 31 stycznia 2007 r.

Z uwagi na powyzsze nalezy stwierdzi¢. iz w kontrolowanej jednostce realizowany
jest przepis § 3 ust. 1 Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. z 2002 r.. Nr 5, poz. 406).
zgodnie z ktérym cyt. .przyjmowanic i koordynowanic rozpatrywania skarg i wnioskow
powierza  si¢ wyodrebnionej  komorce  organizacyjnej lub imiennie  wyznaczonym
pracownikom’,

Ustalono, iz od 2001 r. Rada Miejska w Jaworzynie Slaskiej prowadzi rejestr skarg
i wnioskow wplywajacych do organu (oznaczony symbolem klasyfikacyjnym 0560).
Przedmiotowy rejestr skarg i wnioskéw prowadzony jest starannie, w sposob czytelny.
umozliwiajacy kontrole przebiegu i termindw zalatwiania poszczegdlnych skarg i wnioskow,
co jest zgodne z przepisem art. 254 k.p.a. Przedlozony do kontroli rejestr, zawiera, m.in.
informacje dotyczace: imienia, nazwiska oraz adresu zamieszkania wnoszacego skarge. daty
wplywu i przedmiotu skargi. sposobu jej zalatwienia oraz terminu zafatwienia.

Poza tym w toku kontroli udostgpniono rowniez dokument prowadzony w formie
.Spisu spraw”’, oznaczony symbolem klasyfikacyjnym 1510 .skargi i wnioski zalatwiane
bezposrednio™, do ktérego wpisano tozsame skargi, jakie zewidencjonowano w ww. rejestrze
skarg i wnioskdéw (oznaczony symbolem klasytikacyjnym 0560).

Od dnia 1 stycznia 2011 r., zgodnie z § 7 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow
z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej. jednolitych wykazow akt oraz
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instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dzialania archiwow zaktadowych (Dz.U. Nr 14
poz. 67), hasto klasyfikacyjne ..skargi i wnioski™ zostalo sklasyfikowane pod symbolem
klasyfikacyjnym 151. zgodnie z Jednolitym Rzeczowy Wykazem Akt Organow Gminy
i Zwiazkow Miedzygminnych oraz Urzedow Obslugujacych te Organy i Zwiazki. 7 tym. ze
pod symbolem 1510 sklasyfikowano ..skargi i wnioski zalatwiane bezposrednio (w tym na
Jednostki - podlegle)w  tym ich rejestr”, a pod symbolem klasyfikacyjnym 1511
sklasyfikowano ..skargi i wnioski przckazane do zalanwienia wedlug wiasciwosci”. Poza tym
pod symbolem 152 sklasyfikowano .pervcje, postulaty i inicjatywy obywateli”.  Jednolity
Rzeczowy Wykaz Akt Organow Gminy i Zwigzkéw Migdzygminnych oraz Urzedow
Obstugujacych te Organy i Zwiazki stanowi zatacznik Nr 2 do Instrukcji Kancelaryjnej.
stanowiacej Zalacznik Nr 1 do ww. Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia
18 stycznia 2011 .

7 uwagi na powyzsze symbol i hasto klasyfikacyjne prowadzonego od 2001 r. rejestru
skarg i wnioskéow™ nie zostalo dostosowane do symboli i hasel klasyfikacyjnych
wynikajacych z ww. Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt Organéw Gminy 1 Zwigzkow
Mig¢dzygminnych oraz Urzedow Obstugujacych te Organy 1 Zwiazki.

Jednakze powyzsze uchybienie ma wylacznie charakter formalny i nie spowodowato
zasadniczych nastepstw dla prawidlowosci kontrolowanego zadania.

W okresie objetym kontrola tzn. w 2011 i w 2012 r. do dnia kontroli, w prowadzonym
przez. Rade Miejska w Jaworzynie Slaskiej rejestrze skarg i wnioskow. w 2012 r.,
zarejestrowano dwie sprawy. W okresie objetym kontrola nie wplynal zaden wniosek.
Z zapisOw rejestru, jak 1 z przedlozonej w toku kontroli dokumentacji wynika,
iz przedmiotowe sprawy dotycza skarg na uchwal¢ Nr XLI/16/2010 podjgta przez Rade
Miejska w Jaworzynie Slaskiej w dniu 27 kwietnia 2010 r.. ktore na podstawie art. 101 ust. |
ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz.U. 7z 2001 r.. Nr 142, poz.
1591 ze¢ zm.) zostaly ztozone przez skarzacych do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego
we Wroclawiu.

[dowod: akta kontroli: str.3-4, 14-16].

Przedmiotowe skargi stanowig Srodek ochrony prawnej odrgbny od srodka
przewidzianego w art. 227 k.p.a. i nie wyczerpujg przeslanck skargi okreslonych tym
przepisem. Naczelny Sad Administracyjny w wyroku z dnia 24 sierpnia 2007 r.. II OSK
1033/07. LEX nr 384677, podkresla: "Skarga uregulowana w art. 101 ust. | u.s.g.. jest
przystugujacym mieszkancom gminy prawnym srodkiem ochrony realnego, wiasnego
interesu prawnego i realnych., wilasnych uprawnien przed rzeczywistym nielegalnym
wkroczeniem w te interesy 1 uprawnienia organu gminy wydajacego akt generalny z zakresu
administracji publicznej". Poza tym w wyroku z dnia 1 grudnia 1998 r., 11l SA 1636/97. LEX
nr 37138: NSA stwicrdzil, iz cyt. "Skarga, o ktdrej mowa w art. 227 kpa, nie jest tozsama ze¢
skarga. o ktorej mowa w ustawie z 1995 r. o NSA [obeenie ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r.
Prawo o postgpowaniu przed sadami administracyjnymi. tj. Dz.U. z 2012 r.. poz. Nr 270 -
p.p.s.a. - ML

[Malgorzata Jaskowska, komentarz do art. 227 Kodeksu postgpowania
administracyjnego, stan prawny 2012.04.02, zrodto Lex on-line].



7 uwagi na powyzsze nalezy stwierdzi¢, iz przedmiotowe sprawy nie powinny zostac
zarejestrowane w prowadzonym rejestrze skarg i wnioskow, o jakich mowa w dziale VIII
k.p.a. Przyczyne powyzszego uchybienia stanowi biedne uznanie, iz przedmiotowy rejestr
skarg i wnioskow obejmuje takze skargi skladane do Wojewodzkiego  Sadu
Administracyjnego na podstawie art. 101 ust. 1 ww. ustawy o samorzadzie gminnym.
Stwierdzone uchybienie nie spowodowalo zasadniczych nastgpstw dla kontrolowanego
zadania.

Powyzsza kontrole odnotowano w ksigzee kontroli pod pozycja nr 3/2012.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach. Jeden
cgzemplarz przekazano Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Jaworzynie Slaskiej.

Na podstawic ustalen kontroli, w celu dalszego usprawnienia  sposobu
rozpatrywania skarg i wnioskow nalezy:

1. Zmieni¢ ustalone godziny przyjmowania interesantow w sprawach skarg i wnioskow
w taki sposob. aby zachowana zostala dyspozycja przepisu art. 253 §3 k.p.a.. z ktorego wynika,
7e .dni i godziny przyje¢ powinny byé dostosowane do potrzeb ludnosci, przy czym raz
w (vegodniu przyjecia powinny odbywaé w ustalonym dniu tygodnia po godzinach pracy .

2. Dostosowa¢ symbol i haslo prowadzonego .rejestru skarg i wnioskow”
do Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt Organéw Gminy i Zwiazkéw Migdzygminnych
oraz Urzedéw Obstugujacych te Organy i Zwiazki (ktory stanowi zatacznik Nr 2 do Instrukeji
Kancelaryjnej. stanowiacej Zatacznik Nr 1 do ww. Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow
z dnia 18 stycznia 2011 r.).

3. W prowadzonym rejestrze skarg i wnioskow nie rejestrowac skarg zlozonych na
uchwale rady gminy przez ..skarzacych™ do wojewodzkiego sadu administracyjnego w trybie
art. 101 ust. 1 ww. ustawy o samorzadzie gminnym. bowiem powyzsze skargi stanowig
srodek ochrony prawnej odrebny od $rodka przewidziancgo w art. 227 k.p.a.

O sposobie wykorzystania materialow pokontrolnych i podjetych dziataniach na

rzecz realizacji wnioskéw zawartych w niniejszym wystapieniu, a takze o przyczynach ich
niepodjecia. prosze mnie poinformowaé¢ w ciggu 30 dni od daty otrzymania wystapienia.
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